»CETIN

Reklamacni protokol ¢.:

Partner: Datum prodeje:

Adresa (platna i pro zpétné zaslani) : Zakaznik:
Adresa:

Telefon: Telefon:

Predmeét reklamace:
Nazev: Vyrobni Cislo:

Typ: MAC adresa:

Zasilka obsahuje :
O Modem
O zaruénilist
D Spliter (rozbocovac)
D Napajec

D Kabelaz

Zakladni informace o zavadé (zaskrtnéte jednu z moznosti) :
D Nejde vibec D Castecné funkcionalita D Zavada se projevi az po delsi dobé

Podrobny popis zavady:

Druh reklamace:
0O zarueni
D pozarucni

D poskozeni

Zastupce partnera:

Svym podpisem stvrzuji, ze zakaznik byl informovan o nutnosti zafizeni pfed podanim reklamace
restartovat, pfipadné uvést do tovarniho nastaveni a pokusit se tak o jeho spravnou funkcionalitu.

Jméno: Telefon:

Podpis : Datum:

Tento proces se Fidi VSeobecnymi podminkami a Reklamacnim fadem spolec¢nosti CETIN v platném znéni (www.cetin.cz)




