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SUBJECT OF NON-DISCLOSURE

Podminky Velkoobchodni sluzby

PFipojeni k siti v Koncovém bodé je spojeni mezi pfistupovym bodem v technologickém uzlu Sité CETIN
a Koncovym bodem pfistupové sité v misté uréeném Partnerem. Pfistupovy bod v technologickém uzlu
Sité CETIN umozriuje pfipojeni k u¢astnickym portlim nebo ekvivalentnim zafizenim, které umoznuiji
pfistup k Velkoobchodnim sluzbam. Toto pfipojeni vytvafi signalovou cestu mezi zafizenim pfipojenym
v koncovém bodé sité a ucastnickym portem nebo ekvivalentnim zafizenim, prostfednictvim které se
umozniuje poskytovani pfistupu k Velkoobchodnim sluzbam.

Sluzba P¥ipojeni k siti je prostfedkem poskytovani Sluzby Pfistup k Sirokopasmovym sluzbam — Pfiloha
1.2.

V zavislosti na typu a technické varianté pfistupové sluzby je SluZba Pfipojeni k siti realizovana v
nasledujicich variantach:

= pfFipojka STANDARD - pfipojeni pro poskytovani Sirokopasmovych sluzeb se zvolenou
variantou pfistupu do 55 Mbit/s (v€etn&) samostatné. Pfipojka STANDARD je zakon&ena v
koncovém bodé na u€astnické strané standardni telefonni zasuvkou nebo jejim ekvivalentem
nebo rozhranim Ethernet v zavislosti na pouZzité technologii.

= pfipojka PREMIUM — pfipojeni pro poskytovani Sirokopasmovych sluzeb se zvolenou variantou
pfistupu nad 65 Mbit/s do 110 Mbit/s samostatné. Pfipojka PREMIUM je zakonlena v
Koncovém bodé na ucastnické strané standardni telefonni zasuvkou nebo jejim ekvivalentem
nebo rozhranim Ethernet v zavislosti na pouzité technologii.

= piipojka SUPERFAST - pfipojeni pro poskytovani Sirokopasmovych sluzeb se zvolenou
variantou pfistupu nad 163 Mbit/s do 273 Mbit/s prostfednictvim metalické pfistupové sité a do
2000 Mbit/s prostiednictvim optické pfistupové sité samostatné. Pfipojka SUPERFAST je
zakon&ena v koncovém bodé na uc€astnické strané standardni telefonni zasuvkou nebo jejim
ekvivalentem nebo rozhranim Ethernet v zavislosti na pouzité technologii.

= pfipojka FIX —pfipojeni pro (i) poskytovani Sirokopasmovych sluzeb samostatné nebo spolecné
s dalSimi technicky kompatibilnimi Velkoobchodnimi sluzbami prostfednictvim metalické nebo
optické pfistupové sit€ nebo (i) samostatné poskytovani Velkoobchodni sluzby na
technologiich MSAN prostifednictvim metalické pfistupové sité. Pfipojka FIX je zakonCena v
koncovém bodé na ucastnické strané

- standardni telefonni zasuvkou nebo jejim ekvivalentem nebo rozhranim Ethernet
v zavislosti na pouzité technologii; nebo

- Specialnim zakon&enim sité, a to vzdy v pfipadé (i) Bondingu, (ii) kdy Partner v ramci
objednavky pfipojky FIX pozadoval tento typ koncového bodu, a to nezavisle na pfistupové
technologii a bez ohledu na pfipadné budouci zmény pfistupové technologie pozadované
Partnerem nebo provedené spolecnosti CETIN.

Typ koncového bodu sité v daném misté je definovan hodnotou atributu ,Technology,
atribut ,Technology“ je popsan v dokumentu Technology, ktery je soucasti Kucharky. Typ
koncového bodu sité v daném misté Partner ovéfi prostfednictvim Check/Scan

Spole¢nost CETIN na zakladé objednavky Partnera spoji pfistupovou sit' s mistem uréenym Partnerem
v objektu identifikovaném kédem RUIAN adresy a instaluje nebo aktivuje Koncovy bod a definované
rozhrani v zavislosti na typu dil¢i sluzby.

Objednani Jednotlivé sluzby je mozné pouze v pfipadé, Ze je se sluzbou soucasné objednana néktera
ze sluzeb pfistupu uvedena v Priloze 1.2. Spole€nost CETIN vyvine maximalni usili k sestaveni
pozadovaného dil€iho typu Pfipojeni, které bude vyhovovat pozadovanému typu pfistupu.

SMLOUVA 0 PRISTUPU K VEREJNE PEVNE KOMUNIKACNI SiTI VULA

3/5



1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

SUBJECT OF NON-DISCLOSURE

Spole¢nost CETIN zfidi Sluzbu PFipojeni ukon&enou Koncovym bodem sité v prostorach Ug&astnika
Partnera, a to:

- v pfipadé bytové jednotky v Bytovém domé u vchodu do bytové jednotky, nebo

- v pfipadé Rodinného domu v misté nachazejicim se nejblize od dostupného vhodného bodu Sité
CETIN,

- v pfipadé Nebytového prostoru v misté nachazejicim se nejblize od dostupného vhodného bodu
Sité CETIN.

elektrické zasuvky nachazejici se v Rodinném domé/v bytové jednotce v Bytovém domé/v Nebytovém
prostoru.

Pokud bude Ugastnik Partnera pozadovat umisténi Koncového bodu sité v jiném misté, je k provedeni
takového umisténi nezbytné, aby (i) Partner pfedem objednal sluzbu dle ¢lanku 5 této pfilohy nebo (ii)
pfedem jinak umoznil spole€nosti CETIN poskytnout sluzbu dle €lanku 5 této pfilohy. V pfipadég, Ze pro
UCely zfizeni Sluzby PFipojeni je v pfipadé Nebytového prostoru tfeba provést instalaéni prace v
nakladech vyssich, nez jsou naklady na instalacni prace v rozsahu (délce) 30 m pro nove instalované
vedeni v misté zfizovani Sluzby PFipojeni a Partner nema objednanou sluzbu dle ¢lanku 5 této pfilohy,
je spole¢nost CETIN opravnéna po Partnerovi pozadovat Uhradu nakladl nad ramec nakladi na
instalacni prace v rozsahu (délce) 30 m pro nové instalované vedeni v misté zfizovani Sluzby PFipojeni.

V pfipadé, ze Ugastnik Partnera neumozni ztizeni Sluzby PFipojeni ukon&ené Koncovym bodem sité:
- v pfipadé bytové jednotky v Bytovém domé u vchodu do bytové jednotky, nebo

- v pfipadé Rodinného domu v misté nachazejicim se nejblize od dostupného vhodného bodu Sité
CETIN,

- v pfipadé Nebytového prostoru v misté nachazejicim se nejblize od dostupného vhodného bodu
Sité CETIN,

a Partner pfedem neobjednal sluzbu dle ¢lanku 5 této pfilohy ani jinak pfedem neumoznil spoleénosti
CETIN poskytnout sluzbu dle ¢lanku 5 této pfilohy, pak spole€nost CETIN Sluzbu Pfipojeni nezfidi a
Partnerovi bude uctovana smluvni pokuta dle Pfilohy 7 ¢lanek 4 pism. f).

Spole€nost CETIN neposkytne Jednotlivou sluzbu, pokud neni pfisluSna pfistupova sit’ pfivedena do
objektu Ugastnika Partnera identifikovaného kédem RUIAN adresy nebo jinymi dohodnutymi
soufadnicemi, pokud kéd RUIAN neni pfidé&len, nebo pokud existujici technické prostfedky Sit& CETIN
nemaiji pro pozadované pfipojeni dostate¢nou kapacitu nebo nemaiji odpovidajici technické parametry.

Konkrétni Jednotlivé sluzby se v zavislosti na pozadované urovni sluzeb dle ustanoveni odst. 5.1
Smlouvy zafazuji do skupiny A, B nebo C. Partner mlze zaradit do skupiny A maximalné 5 % sluzeb
Pfipojeni, do skupiny A a B dohromady maximalné 20 % sluzeb. Sluzby, které nejsou zafazeny do
skupiny A nebo B, jsou zafazeny do skupiny C. Uroveri obsluhy uréuje zvlastni podminky doby zfizovani
sluzeb a odstranovani poruch. Do vypoctu se zafazuji vSechna Pfipojeni, jez byla kdykoliv v daném
meésici aktivni.

Pro vylou€eni pochybnosti, plati, Zze (i) Partner je povinen zajistit potfebné souhlasy nezbytné pro
realizaci Velkoobchodnich sluzeb, resp. Jednotlivych sluzeb, u Ugastnika Partnera, zejména, nikoli
vyluéné, vlastnikl nemovitosti, ve kterych maji byt Velkoobchodni sluzby, resp. Jednotlivé sluzby,
zfizeny, (ii) spole¢nost CETIN odpovida vyhradné za vnitfni rozvody, které jsou ve spravé spolecnosti
CETIN.

Je-li pro realizaci/zfizeni pfislusné Sluzby tfeba vyuziti vnitfnich rozvodd, které nejsou v majetku
spolecnosti CETIN, a uzivani takovych vnitfnich rozvod je jejich vlastnikem €i spravcem zpoplatnéno,
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bude takova ¢astka/poplatek uctovana Partnerovi k pfislusné Sluzbé dle odst. 1.1.7. PFilohy 5. O této
skuteénosti bude Partner informovan po provedeni pfislusného technického Setfeni.

Zvlastni individualni technické Setreni
V pfipadé uvedeném v ustanoveni odst. 1.7. vySe nabizi CETIN na vyzadani Partnera provedeni tzv.

Individualniho technického Setfeni, které urci finanéni, Casové a daldi podminky, které umozni realizaci
Pfipojeni i v situaci uvedené v ustanoveni odst. 1.7. vySe.

Pristup k objednavkovym a podpirnym systémum (OSS)

Pfistup k OSS je podrobnéji definovan v Pfiloze 3 — Pravidla a postupy a pfipadné v Pfiloze 1.4 —
Doplfikové funkce OSS, pokud ji Partner vyuzije. Prostfednictvim pfistupu k OSS jsou pro Partnera
zajistény:

= dotazy na dostupnost sluzby Pfipojeni v konkrétnim misté uréeném Partnerem,

= zpracovani objednavky,

= hlaseni poruchy a dotazy na priibéh opravy.

Objednavka prace

Slouzi pro realizaci pozadavkl na ¢innosti, které jsou nad ramec standardniho procesu zfizeni sluzby
jako napt.:

= technické prace (na sluzbé)

» instalace KZ (na sluzbé)

= mistni Setfeni u Ugastnika Partnera (bez vazby na sluzbu)

» vybudovani vnitfnich rozvodl (bez vazby na sluzbu)

= (prava mistni sité (bez vazby na sluzbu)

Sluzba instalace vnitiniho rozvodu
Sluzba Instalace vnitfniho rozvodu v bytové jednotce v Bytovém domeé

Sluzba Instalace vnitfniho rozvodu v bytové jednotce v Bytovém domé umozni zastupci CETINu v ramci
provedeni vykonu CETINu v prostorach Ugastnika Partnera zménit umisténi pfedavaciho bodu CETINu
definovaného v odst. 1.6. této prilohy dle pozadavku Ugastnika Partnera nebo jeho opravnéného
zastupce. Uvedena sluzba bude Uctovana dle Prilohy 5 odst. 1.1.4, polozka 1.1.22.

Sluzba Instalace vnitfniho rozvodu v Rodinném domé

Sluzba Instalace vnitfniho rozvodu v Rodinném domé umozni zastupci CETINu v ramci provedeni
vykonu CETINu v prostorach Ugastnika Partnera zménit umisténi predavaciho bodu CETINu
definovaného v odst.1.6. této pfilohy dle pozadavku Ugastnika Partnera nebo jeho opravnéného
zastupce. Uvedena sluzba bude uc¢tovana dle Prilohy 5 odst. 1.1.4, polozka 1.1.23.

Sluzba Instalace vnitfniho rozvodu v Nebytovych prostorech

Sluzba Instalace vnitfniho rozvodu v Nebytovych prostorech umozni zastupci CETINu v ramci
provedeni vykonu CETINu v prostorach Ugastnika Partnera zménit umisténi predavaciho bodu CETINu
definovaného v odst. 1.6. této prilohy dle pozadavku U&astnika Partnera nebo jeho opravnéného
zastupce. Uvedena sluzba bude uc¢tovana dle Prilohy 5 odst. 1.1.4, polozka 1.2.24.
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